Zasady rezerwaciji

1. Po zapoznaniu sie z ofertg wynajmu Klient telefonicznie lub drogg elektroniczng

dokonuje rezerwacji wstepnej.

2. Warunkiem petnej rezerwaciji jest wptata zadatku w kwocie nie mniejszej niz 50%.
Woptaty nalezy dokonywac na podane nizej konto. Warunkiem potwierdzenia rezerwacji jest
wptata 50% zadatku w ciggu 3 godzin liczonych od momentu ztozenia rezerwacji. Bezptatna
anulacja rezerwacji jest mozliwa do 7 dni przed przyjazdem.

W przypadku planu bezzwrotnego warunkiem potwierdzenia rezerwacji jest wptata 50% zadatku
w ciggu 3 godzin liczonych od momentu ztozenia rezerwacji. Bezptatna anulacja rezerwacji nie

jest mozliwa.

Wptaty zadatku mozna dokona¢ przelewem zwyktym lub przelewem online (szybkie przelewy

Przelewy24).

W przypadku wptaty przelewem zwyktym dane konta otrzymacie Panistwo mailem wraz ze

wstepnym potwierdzeniem rezerwaciji.

Whptyniecie 50% zadatku oznacza potwierdzenie rezerwaciji, w przypadku rezygnacji do 7 dni
przed przyjazdem zadatek jest zwracany. W przypadku planu bezzwrotnego wptyniecie 50%
zadatku oznacza potwierdzenie rezerwacji, w przypadku rezygnacji zadatek nie jest zwracany.
Wszelkie reklamacje prosimy sktadaé pod numerem telefonu 792 781 112 lub mailem
kontakt@poddebami-apart.pl - od momentu ztozenia rezerwacji do czasu wymeldowania, beda

one rozpatrywane do 7 dni roboczych.

Wiascicielem obiektu jest DARBET Firma Ustugowo — Handlowa Dariusz Szczechowski, ul.
Debowa 28, 38-530 Odrzechowa, NIP: 6641677159, REGON: 525647229.
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ul. Debowa 30
38-530 Zarszyn
Alior Bank S.A.

80 2490 0005 0000 4500 2997 4751

3. Whplata zadatku w podanym terminie jest jednoznaczna z zawarciem umowy

wynajmu oraz akceptacjg regulaminu.

4. Brak wpfaty w okreslonym terminie moze skutkowaé anulowaniem rezerwacji o

czym Klient nie musi by¢ poinformowany.



5. Rozliczenia za pobyt nastepuje pierwszego dnia przy meldowaniu Goscia, przed
otrzymaniem kluczy. Przelane $rodki nalezy potwierdzi¢ dokonanym przelewem,

przy czym srodki muszg znalez¢ sie na koncie najpézniej w dniu przyjazdu.

6. Rezerwacje potwierdzamy mailem lub telefonicznie. Za wynajem apartamentu
wystawiamy faktury VAT (faktura na firme — zgtoszenie przy rezerwacji celem

wystawienia faktury zaliczkowej) — informacja przy meldowaniu gosci.

7. Doba konczy sie o godzinie 11.00 a zaczyna o godzinie 15.00.

8. Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w rezerwacji nalezy zgtosi¢ w
recepcji do godziny 11.00 dnia, w ktérym uplywa termin najmu apartamentu.
Uwzgledniamy zyczenie przedtuzenia pobytu w miare mozliwosci i posiadania

wolnych miejsc.

9. Gos¢ nie moze przekazywaé apartamentu innym osobom, w apartamencie moze

przebywac tylko przewidziana ilo$¢ osob.

10. Apartamenty pod Debami nie ponoszg odpowiedzialnosci z tytutu utraty lub
uszkodzenia pieniedzy, papieréw wartosciowych, kosztownosci, innych rzeczy lub
przedmiotéw wartosciowych albo przedmiotéw majgcych wartosé naukowg, lub

artystyczna.

11. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe prosimy: nie rzucac
niedopatkow od papierosow i zuzytych zapatek do kosza na odpadki, wnosi¢ i
przechowywa¢ materiatow tatwopalnych, zrgcych lub wydzielajgcych przykrg won,

pali¢ papieroséw w apartamentach. Nie dopuszcza sie korzystania z grilla.

12. Prosimy o zachowanie ogdlnie przyjetych norm zachowania spotecznego, a w

szczegoblnosci ciszy nocnej od godziny 22.00 do 6.00.

13. W przypadku zagubienia kluczy klient zostanie obcigzony kwotg 50 zi.

14. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w apartamencie przez wyjezdzajgcego
Goscia beda odestane na jego koszt, na wskazany adres. W przypadku braku
dyspozycji Apartamenty pod Debami przechowajg przedmioty przez 3 miesigce, a

nastepnie przekaze na cele charytatywne lub do uzytku publicznego.

15. Jakiekolwiek zmiany rezerwacji musza byé dokonane w formie pisemnej i bedg

zawierane na zasadzie dobrowolnego porozumienia stron.



Sktadowe ceny

Podana w opisie apartamentu cena jest ceng brutto i obejmuije:
e pobyt w apartamencie maksymalnej ustalonej dla niego ilosci oséb za jedng dobe,
e dostep do basenu zewnetrznego o okresie letnim.
e Kkoszt zuzytych przez Gosci mediéw (energia, woda, gaz, ogrzewanie), o ile nie jest
to zuzycie w wyraznym stopniu nadmierne,
e Kkoszt sprzatania kohcowego,

e koszt rezerwacji,

Dodatkowo ptatna jest Strefa SPA (dostep do tazni parowej, sauny i jacuzzi).

Zasady obowigzujgce w czasie pobytu gosci

1. Klient zobowigzany jest dokona¢ meldunku wypetniajac Karte meldunkowa w celu

potwierdzenia tozsamosci. Klient ma obowigzek okaza¢ dokument z fotografia.

2. Przy kazdym opisie apartamentu znajdujg sie wskazania m.in., co do maksymalne;j

dopuszczalnej ilosci os6b mogacych mieszka¢ w apartamencie, dopuszczalnosci
przebywania w nim zwierzat oraz zakazu palenia tytoniu. Kazdy z Gosci
zobowigzuje sie do przestrzegania tych zaleceh, poszanowania mienia Wiascicieli
oraz przestrzegania ogolnie przyjetych zasad porzadku publicznego. W przypadku
przekroczenia deklarowanej w potwierdzeniu rezerwaciji liczby osob korzystajgcych z
apartamentu od godz. 22: 00 do godz. 6: 00 (bez zgody i wiedzy wiasciciela),

Apartamentéw pod Debami zastrzega sobie prawo do wezwania policji oraz

skrécenia diugosci pobytu.

3. W przypadku przekroczenia ilosci zamieszkujgcych oséb, stwierdzenia dewastac;ji
lub razgcego naruszania porzgdku publicznego Apartamentéw pod Debami ma
prawo i obowigzek interweniowaé¢, az do natychmiastowego zerwania umowy

wigcznie i zatrzymania pobranej kauciji.

4. Kazdorazowo opuszczajgc apartament Gos¢ powinien zamknagé okna, wytgczy¢
telewizor i radio oraz przedmioty gospodarstwa domowego, zgasi¢ swiatto, zamkngc¢
krany instalacji wodociggowej, sprawdzi¢ zamkniecie drzwi. W przypadku kradziezy

po zgubieniu klucza Apartamentéw pod Debami Wiasciciel nie ponosi

odpowiedzialno$ci za wyrzgdzone szkody.



5. Jezeli w trakcie pobytu Goscia dojdzie z jego winy do uszkodzenia lub zaginiecia
czesci wyposazenia apartamentu, Wiasciciel Apartamentéw pod Debami

zobowigzany jest dochodzi¢ od Gos$cia pokrycia strat.

6. Woczesniejszy, nieuzgodniony wyjazd Goscia bez przekazania apartamentu przy
udziale przedstawiciela Apartamentéw pod Debami moze spowodowaé roszczenia

ze strony Apartamentéw pod Debami.

7. Gos¢ ma mozliwoé¢ zgtaszania przedstawicielom Apartamentéw pod Debami
wszelkich spraw zwigzanych z pobytem, w tym réwniez ewentualnych szkdd i awarii

osobiscie lub pod numerem telefonu przekazanym w dniu przyjazdu.

8. Zabrania sie bezwzglednie korzystania z wszelkiego rodzaju grzejnikéw poza

udostepnionymi przez Apartamenty pod Debami.

9. Jezeli w czasie pobytu bedg Panstwo niezadowoleni, z jakosci ustug, lub z
jakiegokolwiek innego powodu zaleznego od Apartamentéw pod Debami prosimy

natychmiast ten fakt zgtosi¢, aby$smy mogli rozwigza¢ zaistniaty problem.

10. Apartamenty sa w petni wyposazone i przygotowane do dyspozycji Gosci. Na
Gosciach apartamentu spoczywa obowigzek dbania o powierzone mienie. Spis

wyposazenia jest integralng czescig regulaminu.

11. Gos¢ ponosi petng odpowiedzialno$é materialng za wszelkiego rodzaju
uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotow, wyposazenia i urzgdzen technicznych

powstate z winy jego lub odwiedzajgcych go osob

12. Przebywanie psow do 15 kg na terenie catego osrodka dozwolone jest tylko z
waznym swiadectwem szczepien, w kagancu i na smyczy. Wiasciciele psow
proszeni sg o sprzgtanie odchodéw swoich pupili. Obecnos¢ zwierzat nie moze

zaktocaé wypoczynku innym gosciom osrodka oraz zagrazac ich bezpieczenstwu.
Pobierana jest dodatkowa optata w wysokosci 80 zt. O przybyciu z psem
nalezy uprzedzi¢ w momencie rezerwaciji. Przebywanie na terenie osrodka psow
powyzej 15 kg oraz ras psdw uwazanych za agresywne jest zakazane. Wszystkie
szkody w mieniu apartamentéw bgdz mieniu innych gosci spowodowane przez psy
beda wyceniane przez dyrekcje Apartamentéw pod Debami, a ich kosztami

beda obcigzeni wilasciciele.

13. W apartamentach obowigzuje catkowity zakaz palenia papierosow.



14. Uzytkownicy paleniska zobowigzani sg do pozostawienia czystosci po zakornczonym

grillowaniu czy paleniu

15. Spotkania w wiekszym gronie/imprezy organizowane w apartamencie lub w

przestrzeni wspolnej (wiacie grillowej) prosimy zgtasza¢ wczesniej na recepciji.

16. Z basenéw mogg korzystac¢ wytgcznie Goscie Apartamentéow pod Debami zgodnie

z okazanym regulaminem przy basenie. Basen czynny od 9:00 do 20:00.

17. Obiekt Apartamenty pod Debami nie ponosi odpowiedzialnos$ci za uszkodzenia i
utrate samochodu lub innego pojazdu nalezgcego do Goscia, przedmiotow w
nim pozostawionych niezaleznie od tego, czy pojazdy te zostaty zaparkowane na

miejscach postojowych Apartamentéw pod Debami, czy poza terenem obiektu.

Obiekt jest monitorowany, posiada réwniez automatyczng brame wjazdowa.

POUFNOSC DANYCH OSOBOWYCH
KLIENTA/GOSCIA

Dane osobowe Klienta/Gos$cia zostang nalezycie zabezpieczone i wykorzystane przez
Apartamentéw pod Debami wytgcznie dla potrzeb swiadczenia ustugiPrawem wtasciwym dla
sporow pomiedzy Apartamentéw pod Debami, a Gosciem/Klientem jest prawo polskie.

Spory rozstrzygane beda przez sad wtasciwy dla siedziby Apartamentéw pod Debami.

Niniejszy regulamin jest umowg zawartg miedzy stronami. Gos$¢ zgadza sie z warunkami
umowy w chwili wptacenia zadatku lub momencie zaptaty na miejscu catosci naleznosci,
jezeli zadatek nie byt wymagany
PRZEKAZUJAC DO WIADOMOSCI SZANOWNYCH GOSCI NINIEJSZY REGULAMIN
ZYCZYMY MILEGO POBYTU W NASZYCH APARTAMENTACH POD DEBAMI.
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